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Axel Sierau

Me, myself & |

Me: Sport, Wirtschaft, Solopreneur, Dozent, Handballer

Myself: Consultant Marketing & Eventmanagement

I: Entrepreneur im Unternehmen, out-of-the-box-Denken, Silodenken,
digital, aber warum?
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UCB Pharma GmbH

UCB: Mehrwert flir Patienten schaffen

UCEB widmet sich den Bereichen Autoimmunerkrankungen,
der Neurologie und in Deutschland auch derinneren Medizin

m Umsatzvolumen 2017 €4,5 Milliarden

m Geschaftsjahr 2017 / Wiederkehrende
EBITDA: €1375 Millionen

m Mehr als 7.500 Mitarbeiter weltweit
m In Gber 40 Landern vertreten

m Ausgaben in Forschung & Entwicklung:
ca. 23% des Umsatzvolumens

m Euronext Borse, Briissel

Faa Inspired by patients.
A4 Driven by science.



UCB Pharma GmbH

Wofiir wir stehen

Bai all o L el -VWie wird unsere
ei allem, was wir i Sy o Arbeit den Alltag

tun, Etel!eny-.nr_uns SR . derjenigen

ruerst einmal die verandern, die mit

einer schweren

Erkrankung leben?"

Frage:

Mehrwert fur Patienten schaffen
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UCB Pharma GmbH

Unternehmensentwicklung
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UCB Pharma GmbH - Pipeline

l

Romasozumab Osteoporose B
Ml ey Prase 3 Ergetnisse in 4 2019
Psoriasis

Psoriasis Arthritis l R 4 Phase 3 startet in H2 2018
Anklosierende Spondyitis | )  Prasedstartetin H2 2018

S e o — isse: B
stemischer Lupus Erythematodes Phase 2b Ergebnisse: Q4 2018 (Partner: Biogen)

Padsevonil (PPSI)
Arzneimittel resistente Epilepsie

Selefalisib (P13K & Inhibitor)
Siorgens Syndrom+APDS' (Phase 1b)

Phase 2b Ergebnisse: H1 2020

Phase 2a Ergebnisse: Q3 2018

Rozanolixizumab (FcRn)
Immunthrombozviopenie + MG2

UCB4144 | VRI42 - Asthma
UCBE673 ; UCBT858 ; UCB015%9

Phase 2a Ergebnisse: H1 2018

(Partner: Vectura)

UCB3491 ; UCB0D599

‘ Osteologie
a Autoimmunerkrankungen

6 Neurologie
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Established Brands

Keppra® (Levetiracetam) ﬂ@

m Epilepsie-fusatztherapie(in Europa auch als Monotherapie)
—In Japan als E Keppra® auf dem Markt

Xyrem® (Natriumoxybat) m

m Behandlungder Markolepsie mit Kataplexie bei erwachsenen Patienten Watriumanybat

ferro sanol® duodenal (Eisen-ll-Glycinsulfat)

ferro sanol”
m Eisenmangel mit oder ohne Ausbildung einer Anamie,
Eisenmangelanamie — einzigartige Galenik
Xusal® (Levocetirizin) Xu.. —~l
L
m Allergische Rhinitis, einschliefilich persistierende allergische Rhinitis und Urtikara
Zyrtec® (Cetirizin) ZY TTEC

m 3aisonale allergische Rhinitis, perenniale allergische Rhinitis und chronisch
idiopathische Ltikara

Vo Inspired by patients.
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Established Brands

Umsatz in 1000€

S =1 N 21 4 UL S
Xusal e N 2000
Prostavasin/Viridal L 3.350 .
FeIro e f 24.565 ...
ZYMEC e f 350
1SOKEt e} O
Atarax /AHIN e} 700 .
NOOtrop e 293
Prothazin e} O
OB e 1.343

ferro sanol ®is the most important product in the German GEB Portfolio !
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ferro sanol ® product range Germany

Sophisticated Iron? -Therapy with ferro sanol® :
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Mono-Ra nge
ferro sanol® duodenal 100mg
(seit 1971) ,der Marktfiihrer"
ferro sanol® duodenal mite 50mg
(seit 2003) 2 x taglich"
ferro sanol®
(seit 1946) 40mg Fe2 Dragees

ferro sanol® Tropfen

(seit 1946) 20Tropfen = 30mg Fe?
»fur Kinder und bei Schluckbeschwerden"

Zjely wiyoeof WI NG €T02'80°'6T

ferro sanol ® Saft
(seit 2009) 200ml-Sirup 5mg Fe2/ml
Combination-Range

ferro sanol® gyn

(seit 1999) 2-fach Kombination
80mg Fe2 + 1mg Folsdure

ferro sanol® comp
(seit 1994) 3-fach Kombination
(30mg Fe? + 0,5mg Folsdure + 0,5ug Vit.
B12)

SANOL




Most important

ferro sanol duodenal — worldwide unique duodenal galenic

+ therapy of choice against iron deficiency
+ great efficacy combined with very good tolerability due to unique galenic
* market leader of oral iron in Germany

Iron absorption takes place
predominantly in the duodenum

absorption

release of Fe (Il)

of iron

duodenal
absorption
window for
iron

slow

fast
gastric

| jejunum || ileum I

duodenum
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ferro sanol ® product range - Internal shares

Share of Ferro Sanol products
MAT 6/2016 (Sales retail 22.675 k€)
Syrup; 119; 0,5%

Gyn; 159; 0,7%
Comp; 825; 3,6%

Dragees 40mg; 1.977;

8,7%

Drops; 309; 1,4%

Duodenal mite 50mg;
1.131; 5,0%

Source: IMS PScope sell out
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Change of Reimbursement oral iron (2004) — ferro sanol®

=> only iron-anemia will be reimbursed

MOTC M private/green prescription i GKV Reimbursement

100%
90% -
80% -
70% -
60%
50%
40% -
30%
20% -
10% -

0% -

2003 MAT6/2015
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ferro sanol® - Marketing Mix Germany

Sampling SM

Internet /
Social Media

Direct-Mailing

Public

Relation
Media

Educ.Events /
Congresses

Faa Inspired by patients.
b4 Driven by science.



ferro sanol analog
Promotional Spendings™ Iron Market Germany

~without PR, congresses, educat. events, internet

inte Promotional Spendings Physicians* - Iron Top Products
4.500
*(Forcastfrom 1.HJ.2016 SF, Mailings, AD's excl. Events) 4.000
4.000
B Ferro Sanol 3.600
3.500
O Tardyferon
3.000 B Ferinject
2.500 Floradix (incl. TV, Public,
Pharmacies)
2.000
1.500
1.000
500
0 |
2016*
Fuen Inspired by patients. *restimated
A4 Driven by science.



Ferro Mailings + 2 GFI Mailings

nd Vegetarier

ul
Veganer une o8 g snnvol?

Mit Eisen fit im Leben
ferro sanol” duodenal

Response: 15,8%

ner und Vegetarier

a L
Veg gel-Screening sinnvell? 5

|st Eisenman!

a

S el Y

Mit Eisen fit im Leben

ferro sanol® duodenal

Response: 21,3%

Menstruation

Eisenmangel-screening?

Frauen und

Mit Eisen fit im Leben
ferro sanol® duodenal

Response: 15,3%

Frauen und Menstruation

Auf Eisenmangel screenen?

Leben
nol® duodenal

Response: 19,9%

ter

reiten- und Lelstungsspor Gl screenen?

Auf Eise nman

Mit Eisen fit Im Leben

_fs[[gia_nol” duodenal

Response: 13,4%

ten- und Lelstungssportier

7
= Auf gisenmangel screenen?

Mt Eisen fitim Leben

ferro sanol® duodenal

Response: 17,3%

€

o Inspired by patients.
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- Generation 60pIUS

Altere Patienten nge! s(lelnEn'l

Auf Eisenmal
4 |
»

Mit Elsen fit im Leben

fe anol’ duodenal

Response: 17,4%

Frauen mit Kinderwunsch

e
4 Schwanger
U afEisenmangl screenen?

* duodenal

Response: 23,1%

patienten und Operationen
Auf Eisenma

£,
p

ngel screenen?

Mit Eisen fit im Leben
ferro sanol’ duodenal

Response: 16,3%

patienten und Operationen

7
Auf gisenmangel screenen?

eben
ferro sanol” duodenal

Response: 20,1%



Advertising and Public Relations Ferro

1/2016

reise & medizin
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Two brandnew patient brochures
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Public Relations: Some impressions Ferro Press Event Munich

Subject: ,Iron-Strong without Meat?"

~ beeinflussen kdnnen

Stimulierende Faktoren (nicht-Ham- Elsenl
Vitamin C/Ascorbinsaure (in Frichten, Gemise, Kartoffeln, Fr aft
Fleisch, Gefligel, Fisch und Seefruchte (.Fleischeffek!”)

Gemuse ) Soja Soften

Hemmende Faktoren (nicht-Ham-Eisen)
a und andere itol (z.B. in Getreideproduk!
ungeschalter Rais, Nudelproduk

Niisse, Kakao, Sojabohnen)
p (Tannate in Tee, Kaffee, Kaka
Gewiirzen, bestimmten Gemuse. Rotweine) . &

Calcium in Milch und Kase
Soja-Protein

23 journalists attended!

Prof. Dr. Dr. Nielsen

Diese
mit Informationen zum Eisen- uni
Nahrstoffgehalt beinhaltet inlgende wertvolle
Funktionen:

» Darstellung des Eisengehalts - auch pro
Partion

+ Berechnung eines Richtwertes der
Eisenzufuhr pro Mahizeit oder Tag

. der
{ber Farbcodierung

L.

1]
‘@

Discussion between Prof. Dr. Dr. Nielsen and the world strongest vegan Patrik Baboumian

Vo [Inspired by patlents
Y J Driven by science.



educational events Ferro with top ratings!

Fortbildungskolleg — Gyn & Praxis Depesche

Bitte bewerten Sie die Vortrage

Wie hat Ihnen der Vortrag gefallen? © S) @ Summe . .
‘ 1. Diagnose und Behandlung von Eisenmangel. ... 34 | 89% 4 11% | 0 | 0% 38 Gyn S osnaerCk

2. Aktuelle LNG-IUS-Studien und ihre praktische. .. 3 | 87% 5 13% | 0 | 0% 39

3. Medikamentdse und operative. . Uterus myomatosus 30 | 79% 8 21% | 0 | 0% 38

4. Genitale Warzen: Epidemiologie, ... 33 | 85% 6 15% | 0 | 0% 39

5. Endometriose - Langristig denkenl 26 | 84% 5 16% | 0 | 0% 31

6. Typische Gutachterfalle in der gynékologischen. .. 25 | 93% 2 7% 0| 0% 27

Ist der Vortrag praktisch umsetzbar? © © ® Summe
# 1. Diagnose und Behandlung von Eisenmangel. ... 32 | 8%| 5 14% [ 0 ]0%| 37

2. Aktuelle LNG-IUS-Studien und ihre praktische. .. 32 | 84% 6 16% | 0 | 0% 38

3. Medikamentdse und operative.. Uterus myomatosus 25 | 68% 12 32% |1 0 | 0% 37

4 Genitale Warzen- Epidemiologie, 31 | 86% 4 1% | 1] 3% 36

5. Endometriose - Langristig denken! 25 | 83% 5 17% | 0 | 0% 30

6. Typische Gutachterfélle in der gynakologischen. 23 | 92% 2 8% 0 | 0% 25

Bitte bewerten Sie die Vortréage

Wie hat lhnen der Vortrag gefallen? ® e ® Summe

1. Neue PerspekTiefe - LDL-Cholesterin im Fokus 38 | 81% | 9 [19%] 0 | 0% | 47 GP‘s Mainz
# 2. Diagnose und Behandlung von Eisenmangel. 43 90% 5 10% 0 0% 48

3. Aktuelles zur Diagnostik und Therapie der Aortenklappenstenqd 38 84% 7 16% 0 0% 45

4. Hypertoniebehandlung im Jahr 2016 39 89% 5 11% 0 0% 44

5. Paradigmenwechsel.. Helicobacter pylori-Therapie... 38 B8% 5 12% 0 0% 41

6. Moderne Therapie des Typ 2 Diabetes 30 T7% 8 21% 1 3% 39

7. Symptomatische Hyperurikdmie - Hamsdure ... 22 65% 11 32% 1 3% 34

B. Prostataerkrankungen - Méglichkeiten der ... 28 97% 1 3% 0 0% 29

Ist der Vortrag praktisch umsetzbar? ® (@] ® Summe

1. Meue PerspekTiefe - LDL-Cholesterin im Fokus 27 T5% 7 19% 2 6% 36
- 2. Diagnose und Behandlung von Eisenmangel. 33 92% 3 8% 0 0% 38

3. Aktuelles zur Diagnostik und Therapie der Acrtenklappensten 19 53% 17 47 % 0 0% 36

4. Hypertoniebehandlung im Jahr 2016 kil 86% 5 14% 0 0% 36

5. Paradigmenwechsel.. . Helicobacter pylori-Therapie... 27 24% 5 16% 0 0% 32

6. Moderne Therapie des Typ 2 Diabetes 24 B86% 4 14% 1] 0% 28

7. Symptomatische Hyperurikdmie - Harnsdure .. 15 56% 12 44% 0 0% 27

8. Prostataerkrankungen - Maglichkeiten der ... 21 91% 2 9% 0 0% 23 —

Inspired by patients.

Vet
A4 Driven by science.



Ferro sanol digital
Digital: Strong uptake visits website eisenmangel.de / ferro.de

Regelblutung  aner_ jawe .
Kontrazepiva ille D I et-Ap p : Diées
——f o > 5000 Downloads e et e vt
;:::P;Eﬂlgh;” 6 edar 66 -mm s j“;:‘r::;lung des Eisengehalts - auch pro
L B Taga « Berschnung sines Richtwertss der
Fuilung des Eisenzufuhr pro Mahizeit oder Tag
Hygieneprodukie ancahl Typ Antabl Typ . der
P — [:I D El E] {ber Farbcodierun
«— OO0
e-m->— [ 1
- ][] OO 4 =
= |ogaoog —— Lo
(E) Do od PEUE_ITEP_IHQHIE-IHEIEI—um"_Ib;mI TR =
) COOoooodoOoOooOgoaooOn
@ OO CD0oOooOooooooood
- www.mens-test.de
Hypermenorrhoe Test > 1200 Visits per month -
Visits eisenmangel.de
- /\
New Website Ferro (eisenmangel.de) ﬁ‘“‘”
about 40.000 Visits per month
www.eisenmangel.de o . . . . .
5 E z 2 2 g

Vo Inspired by patients.
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Ferro sanol digital

PROGRAMMATIC MARKETING

« Automatisierte Auslieferung individualisierter Marketingkommunikation in
Echtzeit

« Berlcksichtigt alle digitalen Touchpoints

- Basiert auf einem ganzheitlichen, datengetriebenen Verstandnis des
Konsumenten

Fuen Inspired by patients.
A4 Driven by science.



Ferro sanol digital

ON- UND OFFLINE TOUCHPOINTS DER
CUSTOMER JOURNEY

@ Display
- Acls
/ - \ @ Social _ Landing
Media Page Online Sign-Off
/ \ @ s0 @ Bog ° O Wik
\
/ " Remarketing E-Commerce @ E-Mai Blog
® tmail / \ @ }M?CI\af Email

\ / \ \
/ -
\ / \ / \ _
O
O
O

Vuen INspired by patients.
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Ferro sanol digital

MEDIAEINKAUF FRUHER
TOYS A US

th CHILDREN'S Bérodin Town

e WA WEVE GOT IT
. ALL TOGETHER !

ESCAPE FROM DEATH STAR
GAME
OQUR
FRICE

OUR STORES HAVE MORE
TOY'S THAN ANYONE !

e et 4| DA

Fuen Inspired by patients.
A4 Driven by science.



Ferro sanol digital

PARADIGMENTWECHSEL: VOM UMFELD ZUR
AUDIENCE?

SPIEGEL ONLINE oersrgseL spiEseL TV Q ===
E el FobtR  Meiung Panorama ST Guhs Netrwe®  Wsserschaft metv v
WIRTSCHAFT Schiag i Wi | O LSS0 | Tape | A
Hafepflickt, Remte, Zshnersats

Diese Versicherungen brauchen Sie wirklich

Sahar (68 gar nlehts: Im Diekaht e Vermicherungspmdulte TR ot sohwer, Twinchan wichtig und wrwichig
Tu unterschelden. Welche Policen braucht wirklich jeder? Und welche sind nar in bestimmben Fallen nothg?

seralid, LAOLIOLE 16236 Ut RSN Y Py e N

Dée Deutschen golen als vorsichtiges Vol Moty als 2000 Euro gt jedar
Bundesbirger im Schnitt pro Jabe f0r Yersacherunpen sus. Doch

Faa Inspired by patients.
A4 Driven by science.



Ferro sanol digital

TYPEN VON DATEN IM TARGETING

1st PARTY DATA
» Alle eigenen digitalen Assets
«  Website, CRM, Social Media, etc.

3 PARTY DATA

* “Gekaufte” Daten

+ Weitgehend die Basis von
datenbasiertem Targeting

2"d PARTY DATA
» Die 15t Party Daten von
Partnern

Faa Inspired by patients.
b4 Driven by science.



Ferro sanol digital

DATENBASIERTE TARGETINGANSATZE

@
- Y
R e L 1st/2nd party (CRM, Website)

% Suchverhalten

Semantisch (Keywords)

° Kontextuell (Vermarkter, Sites)

e * 9
rA.
L Jde

Ve INspired by patients.
A4 Driven by science.

Hyperlocal

Uhrzeit, Wetter

TV Sync

Demographisch

-
L
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PRAZISION VS. REICHWEITE

4 Reichweite

¥ Prazision
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A4 Driven by science.



Ferro sanol digital

DATA-DRIVEN TARGETING: VARIANTE 1

Tina ist Mitglied eines Das Surf-Verhalten von Tina Basierend auf dhnlichem Surf-
Panels wird beobachtet Verhalten warden andere (anonyome)

User als “Zwillinge” identifiziert.

A
2 Dieses L]
i | EEH— Weiblich
Weiblich i o = 26-34
32 > 4T€ pro
verheiratet Monat
1 Kind
_ 6,8T€ HHNE
N=20.000 Blackbox N=8 Mio.
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DATA-DRIVEN TARGETING: VARIANTE 2

Ein Crawler extrahiert
Worter von Webseiten

Timestamp User ID Full URL
17.4.18 14:46 4711 http:/fwww.sauerlandauto.de/
seat-lecn-cupra
18.4.18 20:47 5615 http:/iwww.netmoms.de/frage
n/husten-kleinkind

Tuche
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- . a{:{ul ‘C‘rmtam . 4711

\_ my

W,w,,lul‘hingen
Kompressen ', st

&=
g Xeren filme '

~usch alaska ;N\

ymtome *} 4

ebr?uchmagen-pruf is a

5 - =

i i e T L _HQ\EI‘I SEFEE

wEwEmpideo - QMAX 615
vy

Ein Nutzerprofil umfasst im Schnitt 5.000
Keywords, die in unterschiedlichen
Frequenzen vorkommen

rhn nachlass

handlersuche
S-Dﬂdﬂuuu Atung
eat
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DATA-DRIVEN TARGETING:
SEMANTISCHE SEGMENTE
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AWARENESS FUR EISENMANGEL FERRO SANOL®

ferro sanol’

Mit Eisen fit im Leben

2 Inspired by patients.
4 Driven by science.
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BEISPIEL ZG SCHWANGERE: FERRO SANOL®

vorsorgeuntersuchung senkwehen
bauches hebamme Ubungswehen eizelle
itbelkeit fruchtwasser geburtswehen

muttermund bauch SSWh lutung
plazenta gebdrmutter trimester

- ctgdu
delnes tﬁ_iﬁebaby fruchtblase

embryo i
1-yfehlg'eburt f{!ﬂgdesge}g&g

schwangerschaftswoche
elterngeld de 11 geburten wehen

baby.at babvs il
e ety ultraschall

wehentitigkeit elternzeit :
g riickenlage anzeichen
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BEISPIEL ZG LEISTUNGSSPORTLER: FERRO

SANOL®

« laufstil ruhi ger

trainingsplane jpypgei™
shutterstock.com geisler

men's women's

langsamerlund lauteraine
asics dist emin  Iun llockerer

trainingsplan ziete

health
smlaufen dauerlauf-=
auslaufen aU,Sdaue]f‘JaC'Ob
kaftlaufstrecken rubetag

tramingscamp training reportagen

erholung muskeln durst workouts
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BEISPIEL ZG VEGETARIER: FERRO SANOL®

tomatensauce selbstgemachte komponente bratensauce

spitzle nﬁhrstgffmm]ge,l _check thymian cherrytomatcn
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BEISPIEL RECHERCHE SYMPTOME: FERRO
SANOL®

" licher chronische teeblitter
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CASE:
SEMANTISCHES TARGETING
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CASE: JAMESON WHISKEY
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CASE: JAMESON WHISKEY
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CASE: JAMESON WHISKEY

Cost per Site Visit (indexiert) Durchschnittliche Verweildauer
(in Sekunden)

60
© 48,2
3% 0,6
40
30 /
x12,4
20
10 3.9
0 ]

Control group Treatment group Control group Treatment group
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PROGRAMMATIC MARKETING KOMPASS.:
WAS KANN ICH MORGEN BESSER MACHEN?

. Wer sind unsere relevanten Zielgruppen wirklich?

. Zielgruppen datenbasiert operationalisieren und

ansprechen

. Was ergibt die Analyse? Welche Segmente reagieren wie

auf die Stimuli (z.B. A/B-Testing)?
Was konnen wir lernen:

« Uber die Effizienz und Effektivitat verschiedener

Targeting Ansatze?

«  Uber unsere Zielgruppen im Allgemeinen?

. Wie konnen wir die Insights nutzen, um unsere Strategie

weiter zu entwickeln?

Faa Inspired by patients.
A4 Driven by science.

Kampagne
+ Targeting
+ Media Buying

Marketing
Strategie

Programmatic
Marketing
Circle

Analyse

[

Optimierung
Anpassung der
Strategie basierend auf
gewonnen Insights



Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
Sehr gerne jetzt lhre Fragen?

Kontakt:

Axel Sierau

Marketing Lead Global Established Brands Central Europe
Tel.: 02173-481205

E-Mail: axel.sierau@ucb.com
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